CURRICULUM VITAE

Roberta CECCON

Telefono: lavoro 340 1544913
, lavoro info@guidaturisticavda.com

Stato civile:
Patente: B -

ESPERIENZE LAVORATIVE:

° da Maggio 2015 ad oggi,
Attualmente sono un libero professionista con Partita lva regime forfetario e svolgo I'attivita
di Guida turistica della Valle d'Aosta a tempo pieno, a seguito dell'abilitazione
conseguita nell'anno 2015.

o Aprile 2006 a Giugno 2015,
Impiegata con contratto a tempo determinato, part-time con la Soc. “Progetto Formazione
Scrl” con mansioni di lavoro presso || FORTE di BARD, Valle d’Aosta. Durata del lavoro
complessiva di 9 anni circa.
Mansioni:
e assistenza museale,
¢ accoglienza e informazioni turistiche,
* svolgimento di laboratori didattici in lingua italiana e francese,
¢ visite guidate al monumento in lingua italiana e francese,
* visite guidate alle mostre temporanee nonché al Museo delle Alpi e
 tour didattici guidati al percorso “Le Alpi dei ragazzi”.

o 2003 al 2005
Impiegata part-time presso la societd A.P.S. (Azienda Pubblici Servizi) di Aosta con
mansione di operatrice di front-office allo sportello dell’ edilizia residenziale pubblica, sede
quartiere cogne, Aosta.

o 2001/2002
Assunzione a tempo determinato presso la Societa IN.VA s.p.a di Aosta con mansioni di
operatrice al “call center” (numero verde per la carte vallée) riguardanti informazioni di tipo
telefonico-informatico e di assistenza allo sportello buoni carburante, inerenti la Carte
Vallée.

TITOLI DI STUDIO:

2006/09 Ho studiato presso il Corso di laurea triennale, alla facolta di Scienze
dell’Educazione, con curriculum di indirizzo “beni culturali e ambientali” presso
I'Universita della Valle d’Aosta, con frequenza piena, compreso il tirocinio ed i
laboratori. Percorso purtroppo non concluso per mancanza di 5 esami e la tesi, per
motivi lavorativi e personali intervenuti nel 2009.

1997/98 Maturita di “Operatore Commerciale” (quinquennio) conseguita presso ['lstituto
Professionale Regionale di Aosta.



CORSI / FORMAZIONE:

I E—— |
2014/2015

Ho frequentato e terminato il corso per I'abilitazione alla professione di Guida Turistica per la
Valle d’Aosta, riconosciuta con L.r. n. 1 del 21/01/2003 e a livello nazionale, ottenendo il
patentino per lo svolgimento della professione.

2011/2012

Partecipazione al corso E.P.C.S. (“Educare al Patrimonio Scientifico e Tecnologico in Valle
d’Aosta”), un percorso formativo promosso dall'Ass.to Istruzione e Cultura, per la divulgazione
didattico-scientifica del patrimonio culturale materiale e immateriale della Valle d'Aosta, con
realizzazione di un progetto finale.

2009
Stage universitario della durata di 3 mesi presso il Museo Archeologico di Aosta, con
collaborazione all'ufficio didattica.

2007 al 2012

Corsi di formazione presso il Forte di Bard inerente i seguenti ambiti di attivita:
° Accoglienza,

° Primo soccorso

° Sicurezza in ambito museale,

° Museologia,

° Mostre,

° Sistema ricettivo e offerta turistica,
o Geografia VdA,

o Inglese fondamenti.

2006/2007

Iscritta al Seminario di Storia Valdostana indetto dalla Regione Autonoma Valle d’Aosta in
collaborazione con I'archivio storico valdostano.

1999
Corso di informatica di base presso I'’Agenzia del Lavoro di Aosta della durata di duecento ore.

CONOSCENZA LINGUE:

Francese: scritto e parlato livello ottimo

Inglese: scritto e parlato livello buono.

CONOSCENZE INFORMATICHE:

—l
Ottima conoscenza del sistema operativo Windows e dei programmi “Office”. World, Excel,
Access, Power Point e Internet.

Altri programmi: Photoshop.



INTERESSI:

- Sport: Pallavolo (praticato per oltre 18 anni) e arrampicata.

- Fotografia.

OBIETTIVI PROFESSIONALI

Il mio obiettivo principale € quello di poter sviluppare le mie attitudini nel settore della
divulgazione culturale, nel quale svolgo la mia attivita. Infatti, sono particolarmente portata per

le relazioni interpersonali e possiedo un alto grado di capacita' empatiche e di doti di analisi.

In fede,

Roberta Ceccon



